
บทท่ี 1 

บทน ำ 

 

1.1  หลักกำรและเหตุผลในกำรพัฒนำโครงงำน 

 ปัจจุบันระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นสิ่งส าคัญส าหรับองค์กรทั้งหน่วยงานภาครัฐ

และภาคเอกชน รวมถึงสถาบันการศึกษาในระดับต่างๆ ที่น าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเข้ามา

ช่วยอ านวยความสะดวกในการด าเนินงาน ท าให้การเข้าถึงข้อมูลมีความรวดเร็ว การ

ติดต่อสื่อสารมีประสิทธิภาพ ท าให้องค์กรต่างๆ มีความก้าวหน้าทันสมัย สะดวก รวดเร็ว ต่อ

การด าเนินงาน และช่วยประหยัดต้นทุนในการด าเนินงานด้านต่างๆ ของหน่วยงานที่เช่ือมต่อใน

ระบบอินเทอร์เน็ต เช่น การรับส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การมีเว็บไซต์ส าหรับเป็นช่องทางใน

การประชาสัมพันธ์ขา่วสารต่างๆ เป็นต้น  จึงต้องน าอินเทอร์เน็ตมาประยุกต์ใช้กับองคก์รและ

หน่วยงานต่างๆ เพื่อเสริมสร้างให้องคก์รมีประสิทธภิาพ และเกิดความน่าเช่ือถือ นอกจากนีย้ัง

มีการน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาประยุกต์ร่วมด้วย เพื่อเพิ่มประสินธิภาพในการด าเนินงานมาก

ยิ่งขึ้น เช่น ระบบ GPS ซ่ึงย่อมาจากค าว่า Global Positioning System หรือ "ระบบที่สามารถ

ระบุต าแหน่งต่างๆ ได้ทั่วโลก" คือ ระบบระบุต าแหน่งบนพื้นโลก โดยอาศัยการค านวณจาก

ความถี่สัญญาณนาฬกิาที่ส่งมาจากดาวเทียมที่โคจรอยูร่อบโลกซ่ึงทราบต าแหน่ง ท าให้ระบบ

นี ้สามารถบอกต าแหน่ง ณ จุดที่ สามารถรับสัญญาณได้ทั่วโลกนั้นได้ โดยเครื่องรับสัญญาณ 

GPS รุ่นใหม่ๆ จะสามารถค านวณความเร็วและทิศทางน ามาใช้ร่วมกับโปรแกรมแผนที่ เพื่อใช้

ในการน าทางได้ ส าหรับประเทศไทยในปัจจุบันนี้ได้มีรถโดยสารบางบริษัทได้น า GPS ไปติดตั้ง 

เพื่อใช้ในการน าทาง นอกจากฟังก์ช่ันการน าทางพื้นฐานแล้วก็แนะน าข้อมูลการท่องเที่ยว 

ข้อมูลร้านอาหาร ข้อมูลโรงแรม ข้อมูลแหล่งช็อปปิ้งต่างๆ พร้อมรายละเอียดทั้งภาพประกอบ 

และภาพเสมือนจริง แม้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศจะมีประโยชน์และสามารถช่วยอ านวย

ความสะดวกในด้านต่างๆ แต่ในขณะเดียวกันก็มีความเสี่ยงสูง และอาจก่อให้เกิดภัยอันตราย

หรือสร้างความเสียหายต่อการปฏิบัติราชการได้เช่นกัน ถ้าหากน ามาใช้ในทางที่ไม่ถูกต้อง 

 ปัจจุบันเทศบาลในแต่ละพื้นที่ของจังหวัดต่างๆ มีบทบาทหน้าที่ในการจัดสวัสดิการ

สังคมให้กับผู้ด้อยโอกาสทางสังคมในเขตเทศบาลแต่ละเขตพื้นที่ และส่งเสริมคุณภาพชีวิต

ให้กับบุคคลเหล่านี้  รวมทั้งมีบทบาทหน้าที่ในการรับลงทะเบียนผู้สูงอายุเพื่อรับเงินเบี้ยยังชีพ

ผู้สูงอายุ การรับลงทะเบียนผู้พิการเพื่อรับเงินเบี้ยความพกิาร และรับค าร้องผู้ปว่ยเอดส์เพ่ือรับ
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เงินเบี้ยผู้ป่วยโรคเอดส์ รวมทั้งการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพให้กับบุคคลดังกล่าว โดยถือปฏิบัติตาม

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2548 ระเบียบกระทรวง มหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเบี้ยยังชีพ

ผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2552 และระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย

หลักเกณฑ์การจ่ายเบี้ยความพกิารขององคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2553 ผู้ที่จะประสงค์

จะรับเบีย้ยังชีพผู้สูงอายุ คอื ต้องมีสัญชาติไทย ต้องมีอายุ 60 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป และต้องเป็นผู้ที่

มีช่ืออยูใ่นทะเบียนบ้านในเขตพื้นที่เทศบาลต าบหนองควาย และไม่เป็นผู้ที่ได้รับสวัสดิการหรือ

สิทธิประโยชน์อื่นใดจากหน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือเทศบาล อบต. ได้แก่ ผู้รับเงิน

บ านาญ เบี้ยหวัด บ านาญพิเศษ หรือเงินอื่นใดในลักษณะเดียวกัน ผู้สูงอายุที่อยู่ในสถาน

สงเคราะห์ของรัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ที่ได้รับเงินเดือน ค่าตอบแทน รายได้

ประจ า หรือผลประโยชน์ตอบแทนอย่างอื่นที่รัฐหรือเทศบาล อบต.จัดให้เป็นประจ า ยกเว้นผู้

พกิารและผู้ปว่ยเอดส์ตามระเบียบ 

 เทศบาลต าบลหนองควาย จังหวัดเชียงใหม่ ตั้งอยู่เลขที่ 156 หมู่ 4 ต าบลหนองควาย 

อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ 50230 ซ่ึงอยู่ห่างจากอ าเภอหางดง ประมาณ 7 กิโลเมตร มี

อาณาเขตติดต่อกับต าบลใกล้เคียงคอื ทิศเหนือ จรดต าบลแม่เหียะ อ าเภอเมืองเชียงใหม่ ทิศใต้ 

จรดต าบลบ้านแหวน และต าบลน้ าแพร่ อ าเภอหางดง ทิศตะวันออก จรดต าบลสันผักหวาน 

อ าเภอหางดง ทิศตะวันตก จรดต าบลบ้านปง อ าเภอหางดง ภูมิประเทศ มีรูปร่างแบบแนวยาว 

บริเวณกว้างจากทางทิศตะวันตกไปทางทิศตะวันออก เป็นที่ราบลุ่มเหมาะส าหรับการ

เพาะปลูก มีทางหลวงจัดหวัดหมายเลข 108 (สายเชียงใหม่ – ฮอด) ตัดผ่านเขตต าบลทางด้าน

ตะวันออกของต าบล และมีทาหงลวงจงหวัดหมายเลข 1269 (สายหางดง-สะเมิง) ตัดผ่าน

ชุมชนต่างๆ จากทิศตะวันออกไปทิศตะวันตกของต าบลหนองควาย เดิมเป็นพื้นที่นาส่วนใหญ่ 

ปัจจุบันบางส่วนได้แปรสภาพเป็นของนายทุน กลายเป็นหมู่บา้นจัดสรร และมีสภาพเป็นสังคม

เมืองมากขึ้น มีเนื้อที่ทั้งสิ้น 17.40 ตารางกิโลเมตร (7,325 ไร่) ครอบคลุมพื้นที่จ านวน 12 

หมู่บ้าน คือ หมู่ที่ 1 บ้านตองกาย หมู่ที่ 2 บ้านฟ่อน หมู่ที่ 3 บ้านไร่-กองขิง หมู่ที่ 4 บ้านต้น

เกวน๋ หมูท่ี่ 5 บ้านหนองควาย หมู่ที่ 6 บ้านร้อยจันทร์ หมูท่ี่ 7 บ้านเหมอืงกุง หมูท่ี่ 8 บ้านขุนเส 

หมู่ที่ 9 บ้านสันทราย หมู่ที่ 10 บ้านนาบุก หมู่ที่ 11 บ้านสันป่าสัก และหมู่ที่ 12 บ้านตองกาย

เหนือ มีครัวเรือนทั้งหมดประมาณ 8,003 ครัวเรือน หญิง 5,817 คน ชาย 5,080 คน ประชากร

ทั้งหมด 10,897 คน เนื่องจาก เทศบาลต าบลหนองควาย มีบทบาทหน้าที่ในการรับลงทะเบียน

ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรคเอดส์เพื่อรับเงินเบี้ยยังชีพ ต้องมีการเก็บข้อมูลต่างๆ โดยทาง

เทศบาลจะใช้วิธกีารจดบันทึกขอ้มูล ไวเ้ป็นเอกสาร และเก็บข้อมูลเป็นแบบ Microsoft Excel ท า
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ให้เกิดการสิน้เปลืองพื้นที่ในการจัดเก็บเอกสาร เกิดการท างานที่ซ้ าซ้อน เสี่ยงต่อการสูญหาย

ของขอ้มูล และขาดการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบ ท าให้ยากต่อการคน้หาเอกสารเม่ือ

ต้องการน ามาใช้งาน เม่ือต้องการใช้งานต้องคน้หาขอ้มูลจากแฟ้มที่จัดเก็บเอกสารไม่สามารถ

เรียกดูข้อมูลได้ทันที อาจท าให้เกิดความล่าช้าในการปฏิบัติงาน และในทุกๆ ปี ผู้สูงอายุ ผู้

พกิาร และผู้ปว่ยเอดส์ มีจ านวนเพิ่มขึ้นทุกปี ท าให้ยากต่อการจัดการขอ้มูลและคน้หา เทศบาล

ต าบลหนองควายยังมีการจัดโครงการหรือกิจกรรมเยี่ยมบ้านผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรค

เอดส์ เพื่อดูแลความเป็นอยู่ในการใช้ชีวิตประจ าวัน แต่ละครั้งในการเยี่ยมบ้านจะใช้วิธีการ

เดินทางไปโดยไม่มีทราบเส้นทางที่ชัดเจน และไม่ทราบต าแหน่งบ้านของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และ

ผู้ป่วยโรคเอดส์ ท าให้เสียเวลาในการเดินทาง เสียเวลาในการเยี่ ยมบ้านในแต่ละวัน และ

สิน้เปลืองน้ ามันที่ใช้ในการเดินทางไปเยี่ยมบ้านอีกด้วย 

 จากปัญหาดังกล่าวผู้จัดท ามีแนวคิดที่จะพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

กิจการขอ้มูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ยโรคเอดส์ เทศบาลต าบลหนองควาย จังหวัดเชียงใหม่ 

โดยจัดท าเป็นระบบฐานขอ้มูลที่ใช้งานผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จะท าให้สามารถมีการ

จัดการข้อมูลที่เป็นระเบียบเรียบร้อย ไม่เสี่ยงต่อการสูญหายของข้อมูล ลดระยะเวลาการ

ท างานของบุคลากร ลดการท างานที่ซ้ าซ้อน ใช้งานสะดวก โดยมีการเก็บข้อมูลไวใ้นฐานขอ้มูล 

ท าให้สามารค้นหา รวบรวมข้อมูลต่างๆ ได้สะดวก มีความรวดเร็ว พร้อมทั้งมีการสรุปยอด

จ านวนผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ยโรคเอดส์ สรุปยอดรวมเป็นรายงานการจ่ายเบีย้เลีย้งในแต่

ละเดือน ปี ตามความต้องการ สรุปผลวิเคราะห์การด าเนินงานโครงการ และกิจกรรมต่างๆ 

เพื่อส่งเสริมการจัดบริการ และสวัสดิการสังคม ให้แก่ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรคเอดส์ 

และจะมีการเพิ่มระบบที่สามารถทราบที่อยู่หรือต าแหน่งบ้านของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ย

โรคเอดส์ โดยใช้แผนที่ในการปักหมุดต าแหน่ง เม่ือไปเยี่ยมบ้าน เพื่อให้สามารถทราบต าแหน่ง

บ้านได้ง่าย สะดวกต่อการเดินทาง และยังสามารถทราบเส้นทางเม่ือต้องการไปเยี่ยมอีกครั้งได้ 

โดยมีการท างานผ่านระบบ GPS ซ่ึงเป็นระบบที่มีความน่าเช่ือถือ รวมทั้งท าให้มีความสะดวก

รวดเร็ว ประหยัดเวลา และข้อมูลต าแหน่งบ้านยังมีความถูกต้องและแม่นย า โดยมีการท างาน

แบบเว็บแอพพลิเคช่ันและโมบายแอพพลิเคช่ัน โดยที่ผู้ใช้ระบบสามารถเขา้ใช้งานได้โดยมีการ

กรอกข้อมูล Username และ Password เพื่อป้องกันผู้ที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้าใช้งานระบบและ

ต้องเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได้ 
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1.2  วัตถุประสงค์ 

เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการขอ้มูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ยโรค

เอดส์ เทศบาลต าบลหนองควาย จังหวัดเชียงใหม่ 

 

1.3  ประโยชน์ท่ีจะได้รับ 

 1.3.1  ได้ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการข้อมูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรค

  เอดส์เทศบาลต าบลหนองควาย จังหวัดเชียงใหม่ 

 1.3.2  ได้ช่วยให้มีการจัดการข้อมูลของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรคเอดส์ ที่ง่ายและ

  สะดวกมากขึ้น 

 1.3.3  ลดปัญหาการด าเนินงานที่ซ้ าซ้อน 

 1.3.4  ท าให้การด าเนินงานเยี่ยมบ้านมีความสะดวก และรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

 

1.4  ขอบเขต แผนกำรด ำเนินกำร และเครื่องมือท่ีใช้ในกำรพัฒนำ 

 ผู้ใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการข้อมูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรค

เอดส์ เทศบาลต าบลหนองควาย จังหวัดเชียงใหม่ โดยพัฒนาเป็นรูปแบบของการใช้งานบน

เว็บไซต์ และรองรับการออกแบบ Responsive มีผู้ใช้งานระบบอยูท่ั้งหมด 4 ประเภท คอื ผู้ดูแล

ระบบ ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม หัวหน้าฝ่ายอ านวยการและเจ้าหน้าที่ โดย

สามารถแบ่งการท างานในแต่ละประเภทได้ดังนี้ 

 1.4.1  ขอบเขต 

  1.4.1.1  ผู้ดูแลระบบ 

1) สามารถเขา้ใช้งานระบบ 

2) สามารถออกจากระบบได้ 

3) สามารถจัดการขอ้มูลผู้ใช้งานระบบได้ 

  1.4.1.2  เจ้าหน้าที ่

1) สามารถเขา้ใช้งานระบบ 

2) สามารถออกจากระบบได้ 

3) สามารถจัดการขอ้มูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ยโรคเอดส์ 

4) สามารถตรวจสอบความถูกต้องข้อมูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรค

เอดส์ 

5) สามารถคน้หาข้อมูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ยโรคเอดส์ 
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6) สามารถเรียกดูขอ้มูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ยโรคเอดส์ 

7) สามารถจัดการการเยี่ยมบ้าน ของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรค

เอดส์ได้ 

8) สามารถจัดการข้อมูลการรักษาของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วย 

โรคเอดส์ 

9) สามารถเรียกดูข้อมูลการรักษาของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วย 

โรคเอดส์ 

10) สามารถจัดการข้อมูลเบี้ยยังชีพของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วย 

โรคเอดส์ 

11) สามารถค้นหาขอ้มูลการรับเบี้ยยังชีพของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วย

โรคเอดส์ 

12) สามารถเรียกดูขอ้มูลการรับเบีย้ยังชีพของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ย

โรคเอดส์ 

13) สามารถจัดการขอ้มูลผู้ติดต่อของผู้ปว่ยโรคเอดส์ได้ 

14) สามารถเรียกดูประวัติการเยี่ยมบ้าน ของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วย

โรคเอดส์ได้ 

  1.4.1.3  หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ 

1) สามารถเขา้ใช้งานระบบ 

2) สามารถออกจากระบบได้ 

3) สามารถจัดการขอ้มูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ยโรคเอดส์ได้ 

4) สามารถจัดการการเยี่ยมบ้าน ของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรค

เอดส์ได้ 

5) สามารถจัดการข้อมูลการรักษาของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วย 

โรคเอดส์ 

6) สามารถเรียกดูขอ้มูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ยโรคเอดส์ได้ 

7) สามารถเรียกดูอมูลการเยี่ยมบ้านผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ยโรคเอดส์

ได้ 

8) สามารถเรียกดูข้อมูลการรักษาของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วย 

โรคเอดส์ 
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9) สามารถเรียกดูขอ้มูลการรับเบีย้ยังชีพของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ย

โรคเอดส์ได้ 

10) สามารถเรียกดูรายงานสรุปการจ่ายเบี้ยยังชีพทั้งหมดได้ 

  1.4.1.4  ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

1) สามารถเขา้ใช้งานระบบ 

2) สามารถออกจากระบบได้ 

3) สามารถจัดการขอ้มูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ยโรคเอดส์ได้ 

4) สามารถจัดการการเยี่ยมบ้าน ของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรค

เอดส์ได้ 

5) สามารถจัดการข้อมูลการรักษาของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรค

เอดส์ 

6) สามารถเรียกดูขอ้มูลผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ยโรคเอดส์ได้ 

7) สามารถเรียกดูอมูลการเยี่ยมบ้านผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรค

เอดส์ได้ 

8) สามารถเรียกดูข้อมูลการรักษาของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยโรค

เอดส์ได้ 

9) สามารถเรียกดูขอ้มูลการรับเบีย้ยังชีพของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ปว่ย

โรคเอดส์ได้ 

10) สามารถเรียกดูรายงานสรุปการจ่ายเบี้ยยังชีพทั้งหมดได้ 

 

1.4.2  แผนการด าเนินการ 

  1.4.2.1  ศึกษาและก าหนดความต้องการ 

  1.4.2.2  วเิคราะห์ออกแบบระบบและสร้างฐานขอ้มูล 

  1.4.2.3  เขยีนและทดสอบโปรแกรม 

  1.4.2.4  ติดตั้ง ทดสอบ และปรับปรุงระบบ 

  1.4.2.5  ตรวจสอบระบบโดยรวม 

  1.4.2.6  ประเมินการใช้งานระบบ 

  1.4.2.7  จัดท าคูมื่อการใช้งาน 

  1.4.2.8  จัดท าเอกสารประกอบโครงงาน 
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1.4.3  เครื่องมือที่ใช้ 

  1.4.3.1  ฮาร์ดแวร์ 

1) โน๊ตบุ๊ค ACER CPU Intel(R) core i5 1.80 GHz Ram 4 GB  Hard disk 

500 GB 

  1.4.3.2  ซอฟต์แวร์ 

1) HTML, CSS, JavaScript ใช้ส าหรับพัฒนาส่วน frontend 

2) PHP ใช้ส าหรับพัฒนา backend 

3) MySQL ใช้ส าหรับจัดการฐานขอ้มูล 

4) Balsamiq Mockups 3 ใช้ส าหรับออกแบบ UX / UI 

5) Visual Studio Code ใช้ส าหรับเป็น IDE ในการพัฒนา 

6) Xampp v.5.6.39 ใช้ส าหรับจ าลอง web server  

7) FileZilla v.3.35.2 ใช้ส าหรับติดต่อกับ FTP server เพื่อดาวน์โหลดหรือ

อัพโหลดไฟล์ 

8) Adobe Photoshop ใช้ส าหรับตัดต่อรูปภาพตกแต่งเว็บ 

 

1.5  สถำนท่ีใช้ในกำรด ำเนินกำรศึกษำและรวบรวมข้อมูล 

 1.5.1  สถานที่ด าเนินงาน : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เลขที่  128  

  ถ.ห้วยแก้ว ต.ช้างเผือก อ.เมือง จ.เชียงใหม่ 50300 

 1.5.2  สถานประกอบการ : เทศบาลต าบลหนองควาย เลขที่ 156 ม.4 ต.หนองควาย  

  อ.หางดง  จ.เชียงใหม่ 50230 
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1.6  ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร 

ตำรำงท่ี 1.1 ระยะเวลาในการด าเนินการ 

 

แผนการด าเนินการ 

พ.ศ.2562 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 

1. ศึกษาและก าหนดความต้องการ       

2. วเิคราะห์ออกแบบระบบและ

สร้างฐานขอ้มูล 
      

3. เขยีนและทดสอบโปรแกรม       

4. ติดตัง้ ทดสอบ และ 

ปรับปรงุระบบ 
      

5. ตรวจสอบระบบโดยรวม       

6. ประเมินการใช้งานระบบ       

7. จัดท าคูมื่อการใช้งาน       

8. จัดท าเอกสารประกอบ 

โครงงาน 
      

 


